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Project

Zahtev za ponude (RFP) Br. CMT_0210

Program poslovnih obuka za rukovodioce zadruga
Obuka za poboljSanje poslovnih vestina rukovodilacgoljoprivrednih zadruga

Datum: 2.oktobar 2009.

Postovani,

Development Alternatives, Inc. (u daljem tekstu: Ilpgprovodi Agrobiznis projekat u Srbiji koji finaira
Americka agencija za n@geinarodni razvoj (USAID).

Osnovni cilj Agrobiznis projekta je da srpski agmtisi poveaju prodaju, i na donéam i na stranom
trziStu, postajéi konkurentniji na odréenom trZiStu i da otvore nova radna mesta. Tokowe godine
projekta urdena je detaljna analiza podsektora koja je poslufa se identifikuju oblasti gde su projektne
aktivnosti najpotrebnije. Projekat se fokusira maSest izabranih podsektora koji imaju néjymtencijal za
rast tokom trajanja projekta: (1) ém (2) jagodiasto vée, (3) povée, (4) lekovito bilje, z&ini i pecurke,
(5) mleko i mig€ni proizvodi i (6) stoka.

Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva i vodopriveeRepublike Srbije (u daljem tekstu: Ministarstvo)
USAID-ov Agrobiznis Projekat (u daljem tekstu: Regit) planiraju da pokrenu sveobuhvatan program
poslovnih obuka kako bi pomogli poljoprivrednim raglama u Srbiji da unaprede svoja znanja iz oblasti
poslovanja i upravljanja Sto je identifikovano kawoblem tokom preispitivanja lanca vrednosti i
procenjivanja proizvdackih organizacija.

DAl i Ministarstvo traze ponude od kvalifikovanitirrhi za pruzanje jedne ili viSe specijalizovanih
usluga/obuka iz sledin oblasti:

1. Poslovno i strateSko upravljanje zadrugama
2. Alati finansijskog planiranja za rukovodioce zadrugga;
3. MarketinSke, prodajne i komunikacione vestine za rikkovodioce zadruga

Pored toga, od kvalifikovanih firniie se zahtevati daripreme i napiSu priru ¢nike za obuku na osnovu
predloZenih obuka i materijala za obukekoji ¢e se deliti i koristiti za neke buélel obuke i edukaciju
poljoprivrednih zadruga u Srbiji.

Usluge/obuke koje se traZe detaljno su opisandaZpnom opisu aktivhosti (SoW).
Ovaj poziv se sastoji iz sledky:

I. Uputstva pondacima (Aneks I)
ii. Opis aktivnosti (SoW) (Aneks 11)
iii. Formular za podnoSenje ponude (Aneks III)

DAl i Ministarstvo imaju nameru da dodele ugovorfisggnom cenom (FFP) ili nalog za nabavku jednioj il
viSe izabranih firmi koj€e pruZiti usluge definisane u opisu aktivnosti.

Iskreno vas,

Louis Faoro,
Direktor projekta

Tel: + 381 11 243.66.11 Fax: + 381 11 344.53.63
Internacionalnih brigada 57, 11000 Belgrade, Serbia
office@agrobiznis.net
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Aneks |
Uputstva ponuda¢ima
1. Opsti deo

Cilj ovog zahteva za ponude je da identifikuje firnfili viSe njih) koja je osposobljena da pruzi
specijalizovane usluge /obuke poljoprivrednim zgdma.

Sva fizitka i pravna lica ée imati pravo da Westvuju u proceduri ovog zahteva za ponude pod usiom
da ispunjavaju uslove koji se definisani u zahtevaa ponude, sa sled&im izuzecima:

a) Fizicka i pravna lica navedena u Spisku isédjoih stranattp://www.epls.gowy. zatim ona koja su iz
Libje, Sirije, Kube, Irana, Sudana i Severne Karédjéz zemalja sa kojima su trgovinski odnosi rafjeni
nekim zakonom ili aktom drZzave Srbije nemaju prdaatestvuju u tenderskim procedurama;

b) Niko ko je zaposlen u DAI, niti bilo ko jetestvovao u pripremi dokumentacije za ovaj konkopssa
aktivnosti ili drugih dokumenata koji su u vezi ®m nabavkom, a sali@ao je sa pontecem u nekim
aktivnostima gde taj zaposleni ili konsultant:

o Ima neki interes, finansijski ili neki drugi, direlk ili indirektni;

0 Ucestvovao u bilo kakvim poslovnim transakcijamaitofesionalnim aktivnostima; ili

0 Stvorio obavezu bilo koje vrste, koja se, ili izipeda se, ili moZzda se, moZe shvatiti da je u bitno
sukobu sa pravilnim vrSenjem profesionalnih obaveeke osobe, ili od strane druge osobe sa
objektivnim i nezavisnim profesionalnim sudom, pgrema naSiroko priznatim profesionalnim
normama ponasanja.

Primeri sukoba interesa mogu da budu: Kem$e poverljivih informacija za privatne svrhe icahje
prednosti; deXe u bilo kojoj aktivnosti u kojoj ova osoba imadirsijski interes ili gde postoji zé@an
odnos, zaposleni supruznik ili drugidak ponudaca, ili posedovanje bitnog dela akcija pdata; kori€enje
pozicije te osobe za sticanje prednosti ili korigti koje ta osoba e nema prava; i mito (ukiuljudi i
davanje i primanje mita).

Firme koje Zele da podnesu svoje ponude morajunizgeiji DAl ukazati na sve potencijalne i ekspti
sukobe interesa pre nego Sto podnesu ponudu.

2. TroSkovi ponude

Ponuiac ¢e snositi sve troSkove u vezi sa pripremom i p&én@m ponude, a DAI i Ministarstvo ni u kom
slu¢aju nee biti odgovorni niti duzni za te troSkove, beziohna ishod procesa konkursa.

3. Sadrzaj konkursne dokumentacije

Ponude moraju biti usaglaSene sa svim uslovima @aigeva za ponude. Ponude koje su défimi
usaglaSene sa zahtevima mogu biti gdha. Od ponieca se dekuje da proti sva odgovarajta uputstva,
formulare, rokove i specifikacije koje su deo kordne dokumentacije. NeusaglaSenost sa ovom
dokumentacijom je rizik koji preuzima podat i to moZe loSe da @ na ocenu ponude.

4, Razjasnjenje konkursne dokumentacije

Potencijalni ponda¢ moZe da zatraZi pojaSnjenja ili da postavi pitapatem e-maila: office@
agrobiznis.netili faksom na broj 011/344 53 63. DAk odgovoritiu pisanoj formi na projektnom veb
sajtu www.agrobiznis.net na svezahteve za pojasnjanja konkursne dokumentacijedtigautri dana pre
roka za predavanje ponuddotencijalnim ponudacima se savetuje da redovno poséaju projekini veb
sajt.

Ako potencijalni ponda zatraZi dodatne informacije, DAk se potruditi da ih Sto pre obezbedi, ali svako
kasSnjenje u pruzanju takvih informacija¢eese smatrati razlogom za produzavanje roka zeadissije
ponuda.
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5. Dopuna konkursne dokumentacije

DAl i Ministarstvo zadrZzavaju pravo da promene eghta ponude u bilo kom trenutku pre roka za
dostavljanje ponuda. Rok za dostavljanje moze fritiduzen u zavisnosti od obima promena. Produzenje
vazenja ponuda moZe biti zatrazeno tekdJ posebnim okolnostima, do promene moz& gdo prijemu i
otvaranju ponuda, na primer u &ju da USAID otkaZe projekat ili da se u okvirujpkta DAI izda nalog

za prekid rada. Promene koje se dese po prijemudaobée saopStene samo onim pdatima koji su
dostavili svoje ponude.

6. Dokumentacija i jezik ponude
Ponuda koju pripremi podac i sva prepiska i dokumenti koji su u vezi sa pamagda koja se razmenjuje
izmedu ponutaca, DAI i Ministarstvo, bie s&injena na engleskom i na srpskom jeziku. Svi Stampa

dokumenti, na primer reSenje o registraciji érsti, koje obezb#uje ponudas mogu biti na srpskom jeziku.

Dokumenti koje je obavezno dostaviti kao deo ponude

0 Reqgistraciona dokumenta — Registracija agencijeegh@ prijava, ako je to primenjivo, kao i
dokumentacija koju izdaju nadlezni organi, a kajévpiuje da pondat:
» Nije proglasio bankrot, niti je predmet nerazregppostupka bankrota;
= Nema neizmirenih finansijskih obaveza prema reléwgnporeskoj upravi, ako je to
primenjivo.

Ponuda treba da sadrzi slédelelove

A. Tehni¢ki deo

« Metodologija/Program obuk@e viSe od 5 strana)
Kratak i jasan opis pristupa svakom od konkret@ihteva navedenih u opisu aktivnosti, tj. program
obuke; radna verzija (uzorak) power point prezdjgadetaljan raspored obuka.

» Materijali/priru ¢€nici za obuku (Ne viSe od 5 strana) Kratak i jasan opisadrZaja, obima i
pristupaedukaciji prirénika za obuku, koji su zasnovani na predloZenojodwbgiji/programu za
svaku obuku.

« Profil kompanije, koji sadrzi opsti opis poslovamjglavne poslovne aktivhogtiNe viSe od jedne
strane)

» Opisi hajmanje tri sina sprovedena projekta ili tri &hie usluge koje su pruZzene u Srbiji u poslednje
tri godine(ne viSe od jedne strane po projektu)Opis treba da sadrzi:

0 ime projekta/usluge,

ime klijenta i njegove kontakt informacije,

priblizna vrednost projekta (obavezno),

Sta je t&no vaSa kompanija uradila u ovom projektu (zadapakizvod/rezultat), i

imena i funkcije kljgnog osoblja na ovim projektima.

O o0Oo0oo

* Radne biografije (CV) kljtnog osoblja kojée raditi na ovom zadatku
Kratak opis,ne viSe od dve straneuloga kljitnog osoblja u zadatkuNépomena: Osoblje koje je
navedeno u ponudi treba i da radi na projektu/kadat ponudi treba navesti da osoblje koje je
navedeno u ponudi zaista i raditi na projektu/Zadat

B. PredloZeni troSkovi

PredloZeni troSkovi za obavljanje ovog zadatka d@rela sadrZze sve elemente troSkova neophodne za
obavljanje aktivnosti i moraju biti predstavljensled€im formatima:

e Format za predloZene troSkove
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Jediniéna cena/ $ Ukupni troskovi/$
Ocekivani | (USD) (USD) (3*4) za sve

broj obuka* | (po obuci/velkina grupe | ocekivane obuke*

10-15 osoba +/- 2)

Br. Aktivnost/Obuka

01. | Poslovno i stratesko
upravljanje zadrugams

02. | Alati finansijskog
planiranja za 2
rukovodioce zadruga

03. | MarketinSke, prodajne
i komunikacione
vestine za rukovodioce
zadruga

Napomena: Konai broj obuka moZe da se promeni u zavisnosti bdra &esnika.

Ocekivani Jedini¢na cena/ $ Ukupni troskovi/$
Br. | Priru énici za obuku* broj (USD) (USD)
prirué¢nika (po prirgniku)
01. Poslovno i strateSko 1

upravljanje zadrugams

02. | Alati finansijskog
planiranja za 1
rukovodioce zadruga

03. | MarketinSke, prodajne
i komunikacione
vestine za rukovodioce
zadruga

*Napomena: TraZzene usluge ne ukljju troSkove Stampanja materijala/ptinika za obuku, e samo
njihovu pripremu u formatu za Stampanje i/ili pagj@nje na internet/veb-saijt.

« Detaljni predlozeni troskovi

Kategorija troSkova Tarifa Kdlina TroSkovi (USD)

PLATE ZAPOSLENIH USD/dan # dana

DIREKTNI TROSKOVI

<Navedite svaku stavku u posebnom redu, na
primer: putni troSkovi, smestaj, publikacije,
Stampani materijal, broSure, podaci, itd. >

UKUPNO

« Detaljni narativni opis predloZenih troSkowdg viSe od jedne strange

Narativni opis troSkova treba da pruZi dovoljno gtadta i objaSnjenja za svaku kategoriju, tako dalsem
evaluacije ponude moZe oceniti opravdanost predibZgoSkova (na primer, zarade zaposlenih, profit
firme, ukljuujuci i zakonom propisan profit; kratko objaSnjenje &aku drugi troSkovi oddeni). Sve
lokalne poreze i doprinose koji su u vezi sa ragmrovom zadatku treba platiti i ti troSkovi treba lbidu
deo predloZzenog budzeta.

Valuta: Svi troSkovi moraju biti izrazeni u ameri ¢kim dolarima.

Porezi:USAID-ov Agrobiznis Projekat je izuzet od pémja PDV-a u skladu sélanom 26, stav 1, péthn
6, tatka 1 i 2 Zakona o porezu na dodatnu vrednost.r88kovi moraju biti prikazani bez PDV-a.

Za pruzene usluge kofe platiti Ministarstvo, pléanjace biti izvrSena sa ukljienim PDV-om. Prema tome,
kada Saljete tan Ministarstvu, molimo pazite da draate PDV.
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C. Formular za podnoSenje ponude (Molimo pogledajte Aeks lll)
7. Period punovaznosti ponuda

Ponude treba da ostanu punovazne 60 (Sezdesetpdastaaranju. Ponuda koja je punovaznaikperiod
moze biti odbijena od strane programa kao neodggu.

U izuzetnim okolnostima, DAI i Ministarstvo mogu diaZze odobrenje podeacta za produzenje perioda
punovaznosti. Zahtev za to odobrenje i odgovarapaahtev treba da budu dostavljeni pisanim put@ch.
ponuiata nee biti trazeno, nitte im biti dozvoljeno da menjaju svoje ponude.

8. Rok za podnoSenje ponuda

Petacenje i obelezavanje ponuda.
Ponuiac ¢e zapéatiti ponudu u jedan spoljni i dva unutradnja keaekao Sto je objaSnjeno u nastavku.

(a) Spoljni koverate biti:
Adresiran na -
DAI — USAID Agrobiznis Projekat
(Za rukovodioca sluzbe nabavke)
Internacionalnih brigada 57
11000 Beograd
I
Ozn&en sa -
“RFP No. CMT_0210"
“NOT TO BE OPENED BY REGISTRY”

(b) Oba unutraSnja koverta treba sadrZze ime i adresudpéa. Prvi unutrasnji koverat treba da sadrZi
predlozeni budzet.

Napomena: ako unutradnji koverti nisu z&geni i ozn&eni prema ovde datim instrukcijama, DAl¢&ee
snositi odgovornost u siaju da se ponuda zaturi ili prerano otvori.

Ponude moraju biti predate u Stampanom obliku rmrgpa u elektronskoj formi na CD-u, koji mora biti
oznaen na odgovarafiinain i dostavljen zajedno sa telikim delom ponude u zagaenom kovertu.

Ponude se moraju dostaviti na gore navedenu adreso&in opisan u prethodnom tekstu, najkasnije2do
oktobra 2009. godine, u 17:00 h, po centralno-evrggom vremenu.

Smatrée se da su ponude poslate poStom do 17:00 h 2dbrak?009. godine blagovremeno poslate.

DAl i Ministarstvo mogu, ha osnovu svog diskrecigrgrava, produZiti rok za podno3enje ponuda. Bahu
¢e biti obavesten pisanim putem o takvom produZprglo veb-sajta.

9. Kasno dostavljene ponude
Svaka ponuda koju DAI primi posle isteka roka zdrmSenje ponudad# odbaena.
10. Promene i povig&enje ponuda

Ponua® moZe da powte svoju ponudu nakon njenog dostavljanja, pod wstowla DAl dobije pisano
obavestenje o powanju pre isteka predienog roka za dostavljanje ponuda.

11. Otvaranje ponuda

Ponude ée se javno otvoriti 23. oktobra 2009. godine, u 1d0 h po centralno-evropskom vremenu, u
kancelariji DAI, Internacionalnih brigada 57, 11000 Beograd.
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Na otvaranju ponuda, DAI i predstavnici Ministaestie objaviti imena poniaca. Ponude koje ne budu
otvorene i objavljene u tokom procedure otvarange biti razmatrane u daljoj evaluaciji bez obzira na
okolnosti.

Po otvaranju ponuda, DAI i Ministarstvo ¢e odrediti i objaviti datum evaluacije ponuda i kora¢nog
izbora.

12. RazjaSnjenje ponuda

Kako bi pomogli proces ispitavanja, pdemja i ocenjiavanja ponuda, DAI i Ministarstvo imajiskreciono
pravo da od poniata zatraZe razjaSnjenje ponude. Zahtev za razjgénjedgovor na njega treba da budu u
pisanoj formi, a nikakva promena cene ili sustinayzle née biti traZzena, niena ili dozvoljena.

13.  Preliminarno ispitivanje

DAI i predstavnici Ministarstvace ispitati ponude kako bi utvrdili da li su one kgetne, da nije
napravljana neka greSka wwaanju, da li je dokumentacija pravilno potpisantili je ponuda u skladu sa
zahtevima ovog RFP-a.

Aritmeticke greSkece biti ispravljene na sleden&iin: ako postoji neslaganje izidhe jedinine cene i
ukupne cene koja je dobijena mnoZenjem jedimicene i kotiine, jedinEna cenate prevladati i i ukupna
cenace biti ispravljena. Ako poria ne prihvati ispravke greSaka, njegova pontelhiti odbijena.

Odluku da li je ponuda odgovaraili ne, DAl i Ministarstvoce donositi na osnovu materijala koji su deo
te ponude i njihove primenjivosti i relevantnostodnosu na predloZen posao, kao i na osnovu toda da
zadovoljavaju zahteve RFP-a.

14. Evaluacija ponuda

DAI ¢e, zajedno sa Ministarstvom, obaviti izbor najbdljgajkompetentnije organizacije (ili viSe njih) da
pruZi usluge koje se zahtevaju u Opisu aktivn$adi prijemu ponuda, Segtana komisija, sastavljena od tri
predstavnika Ministarstva i tri predstavnika DAé, pregledati sve prijave i doneti odluku.

U evaluaciji ponude ceée se njene teh&le vrednosti, kao i njen budZet. Posao dobiti ponda® sa
najveiim ukupnim rezultatomMaksimalni broj poena koji se mozZe dobiti za tehi&ke vrednosti i budzet
ponude je 100.

U ocenjivanju ponuda korise se dvodelna procedura, gékese prvo obaviti evaluacija tebikog dela
ponude, a potorée se pregledati i uporediti predloZeni troSkovi.

PredloZeni troSkovice se analizirati samo kod onih pda&a ¢iji tehnicki deo ponude zadovoljava
zahteve zadatka.

Ponwasi ciji tehnicki deo ponude ostvari 70% mdgfu poena za svaki kriterjum evaluacije se
kvalifikovati za dalju evaluaciju predlozenih trasi.

A. Kriterijumi za evaluaciju tehni ¢kog dela ponude

Maksimalni broj poena koji se moZe dobiti za tékhdeo ponude je 70.

Tehniki deo ponudeée se ocenjivati na osnovu toga da li je u sklad@gsom aktivnosti (SoW) koriste
sledée kriterijume:

Pregled formulara za ocenu tetkog dela|] Moguéi Kompanija/Drugo
ponude broj poena | A B C D E
1 PredloZzena metodologija/program

' obuke i materijali/prirdgnici 30
2. Kvalifikacije i iskustvo kompanije 20
3 Kvalifikacije i iskustvo kljw&nog

) osoblja 20

Ukupno 70
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B. Evaluacija troSkova
Maksimalni broj poena koji se mozZe dobiti za budZeponude je 30.

Maksimalni broj poena bé dodeljen ponudi koja ima najniZe troSkove, a legi&valifikovala na osnovu
tehnickog dela (tj. ponude koje su u evaluaciji teog dela dobile dovoljan broj poena za prolaz). Sve
druge ponudée dobiti onaj broj poena koji je u obrnutoj sraznsarnajniZzom cenom; na primer,

[Ukupan broj poena za predlozene troskove] x jpajoena u US$]/[druge cene u US$] = broj poena
za predloSene troSkove drugog pdeiia.

Analiaza troSkova/cena i procena opravdanosét bbavljena kao deo evaluacije ponude.
15.  Kriterijumi za dodelu projekta i odbijanje ponuda

Posacte biti dodeljen na osnovu gore navedenih kriterguemaluacije.

DAl zadrZava pravo da prihvati ili odbaci bilo kgpenudu i prekine proces trazenja u bilo kom treaydre
dodele posla, ako:

a. Finansiranje ove aktivnosti nije magy

b. Nijedna ponuda nije dostavljena kao odgovoRR& do odréenog dana;

c. Nijedna ponuda dostavljena od strane gefane zadovoljava zahteve RFP; i
d. Drugi urgentni i nepred#eni razlozi.

Pored gore navedenih ghjeva, DAI i Ministarstvo zadrZzavaju pravo da odbhdo koju ponudu ako:

0 Se dokaZe da su patateve kvalifikacije lazne;
0 lzabrani pondat odbije da potpiSe podugovor; ili
0 Ponua paiini dokazano nepravedan ili nepoStém kako bi dobio pravo da bude izabran.

U sluwtaju prekida projekta, DAI treba da obavesti sveydate, Sto je pre to prakio mogde, o odluci da
prekine projekat. DAI i Ministarstvo nisu obavezta pondatima daju detaljne informacije ili spedifie
razloge za prekidanje RFP-a.

16. Pravo na promene zahteva u vreme dodele projekta

DAl i Ministarstvo zadrZavaju pravo da menjaju busjuga koji je definisan u RFP-u bez menjanja déne
drugih uslova i zahteva.

17. Placanje

DAl i Ministarstvo¢e angaZovati izabranu organizaciju (ili viSe njila) pruzi zastevane usluge kroz posebne
ugovore. DAI¢e biti odgovoran za finansiranje 50% troSkova ohzgkaukovodioce poljoprivrednih zadruga
preko direktnog ugovaranja i ghnje izabrane organizacije (ili viSe njih) za pmegeausluge, u skladu sa
posebnim ugovorom. Ministarstw® biti odgovorno za finansiranje 50% troSkova obakarukovodioce
poljoprivrednih zadruga preko direktnog ugovaramjiec¢anje izabrane organizacije (ili viSe njih) za pmge
usluge, u skladu sa posebnim ugovorom.

TroSkove pripreme materijala/prifitika za obuku za Stampanje i objavljivanja na mééu/veb-sajtu pokée
DAl putem direktnog ugovaranja i glnja izabranim organizacijama za izvrSene uslugskladu sa
posebnim ugovorom.

Politika DAI-a je da dobavlfgma ne odobrava ptanja unapred. Ptanje ¢e biti obavljeno po zavrSetku
zadatka i/ili po ostvarenju odtenih rezultata. Valuta ugovora sa fiksnom cenomélbga za nabavku da
amertki dolar. Plganjace biti izvrSena u srpskim dinarima na osnovu vegekupovnog kursa Narodne
Banke Srbije.
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Aneks Il
OPIS AKTIVNOSTI
Obuke za poboljSanje poslovnih vestina rukovodstvaoljoprivrednih zadruga

Polazne osnove

Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva i vodopriveeRepublike Srbije (u daljem tekstu: Ministarstvo)
USAID-ov Agrobiznis Projekat (u daljem tekstu: Rykgt) planiraju da pokrenu sveobuhvatan Program
poslovnih obuka za rukovodioce poljoprivrednih zagr kako bi podigao nivo njihovih poslovnih vestina
Primarni cilj Programa je da se poboljSa konkurestsrpskih poljoprivrednih zadruga, kako bi segi@ao
njihov poslovni i trziSni dinak, dok je drugi cilj jganje organizacija koje pruzaju poslovne usluge
poboljSanjem prodaje njihovih usluga poljoprivradnizadrugama i omogdavajwi stvaranje novih
poslovnih veza.

Kroz ciljanu tehniku pom@ i finansijsku podrsku, projekat ima za cilj da jppkivrednim zadrugama i
proizvadatima omogii da steknu znanja o koristima pravilnog poslovipbaniranja, bolje razumevanje
finansijskih izjava zadruge i zahteva banaka, dsdime marketinSkih planova, razvoj prodajnih t&hni
vaznost marketinga.

Opis traZenih usluga

Da bi ponudili dodatni podstrek u procesu poboj@groslovnih vestina srpskih poljoprivrednih zadiug
projekat i Ministarstvo planiraju da organizuju sijeizovane obuke preko izabrane organizacije \(&ie
njih) u sledéim oblastima:

1. Poslovno i strateSko upravljanje zadrugama
2. Alati finansijskog planiranja za rukovodioce zaduga, i
3. MarketinSke, prodajne i komunikacione vestine zaukovodioce zadruga.

Pored toga, organizacije koji su potencijalni pnciaisluga moraju da:
4. NapiSu i pripreme materijale i priru énike za obukezasvaku oblast iz koje nude da odrze obuku.

Svaka obuka treba da se sastoji od najviSe dva dama u dgionici. Kako bi iskustvo &enja bilo

maksimalno iskori&no, obuka treba da stavi akcenat na primere &rsbg Zivota i da stvori interaktivni i
parcipatorni odnos iznde predavéa i polaznika, kao i izn@ samih polaznika, kombinujupredavanja i

praktine vezbe. Da bi secesnici aktivno ukljdili u rad, posvetili maksimalnu paZnju edukacijiui

potpunosti iskoristili obuku, optimalna vé&ha pojedingne grupe kie ograniena na 10 do 15 osoba.

Potencijalni isportioci usluga mogu da ponude obuku za jednu, nekalilsyve trazene oblasti. U siaju

da su pondene specijalizovane obuke za viSe oblasti, isfilaw usluga mora da dostavi program/nastavni
plan obuke, raspored obuke, power point prezeetasijucno osoblje za svaku predloZzenu oblast posebno.
Pored toga, ispotilac usluga mora da dostavi kratak i jasan opigZga, obima i pristup&dukaciji
prirucnika za obuku, koji su zasnovani na predloZenojodw@bgiji/programu za svaku podenu obuku.
Potencijalni isporéilac uslugatreba da dostavi ukupan budZet (finansijska ponudapseban detaljan
budzet za svaku predlozenu oblast.

Specifi‘ni zahtevi

Stampani materijali kao Sto su: publikacije, bresuslicno treba da budu deo ponude, ako je to primenjivo.
Video i audio materijali treba da budu deo ponwade je to primenjivo. Nacrt power point prezentadp
jedan dan obuke i uklfiti ga u ponudu.

Detaljni opis zahtevanih obuka je dat u nastavku.

1. Poslovno i strateSko upravljanje zadrugama

Ciljna publika: Rukovodstvo poljoprivrednih zadruga. Ova obukédrda bude osmisljena za rukovodioce
poljoprivrednih zadruga koji treba da imaju striatggistup dok rukovode svojim firmama.
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Prvi cilj ovog modula je upoznavanje sa osnovameavljanja poljopriviednom zadrugom. Marketing i
usluge isporuke se mogu efektivno obezbediti sako lderi zadruga shvate "ekonomsku stranu”
rukovaienja zadruZznim biznisom. Pored toga, polazréiei witi o koristima strateSkog i poslovnog
planiranja, préi ¢e kroz proces planiranja tako da razumeti njegove osnovne komponente tinde da
definiSu strateski i poslovni plan za sopstvenuragd.

Program/nastavni plan obuke treba da obuhvati:

o Sta je rukovodilac zadruge?

o Uloga i odgovornost rukovodioca poljoprivredne zaglr (njihove karakteristike, aktivnosti,
uloge i odgovornost u odnosu na Upravni odbor pSkau zadruge);

o Osnovha ekonomska pitanja upravijanja poljopriviedrzadrugama (MarketinSke usluge,
usluge isporuke, kako iskoristiti zadruzne net&oi®);

0 Kako sec¢lanovi zadruge razlikuju od farmera pod ugovoroomih koji nisu¢lanovi? (koristi;
plasiranje viSka; umanjena cena usluga, pristupathdth uslugama; pravo odiivanja,
meduzadruzni poduhvati, investicije)

o StrateSko planiranje (cilj i vaznost, najvaznijementi, SWOT analiza, izjava o misiji, opSti i
konkretni ciljevi, strategije)

o Poslovnoplaniranje zadruga;

Po uspesnom savladavanju ove obuke, polaznicébato da mogu da:

Shvate uloge i odgovornosti rukovodstva poljoprilre zadruge;

Steknu jasno i primenjivo znanje o oshovama upaaydj poljopriviednom zadrugom;
Bolje shvate koristi i da bolje zadovolje potrefenova zadruge;

DefiniSu sveobuhvatnu strategiju i strateSko pkamj;

DefiniSu sveobuhvatan biznis plan;

PoboljSaju pristup bankarskim kreditima i invesgéioia,;

Prate dinak kompanije sa strateSkog aspekta

Budu bolji rukovodioci i da kompetentnije upravijggadrugama.

O O0Oo0Oo0Oo0oo0ooo

Projekatce pratiti i ocenjivati obuke na osnovu gore navéué&nterijuma.

2. Alati finansijskog planiranja za rukovodioce zadrag

Ciljna publika: Rukovodstvo poljoprivrednih zadruga. Ova obuké&drda bude osmiSljena za rukovodioce
poljoprivrednih zadruga koji nemaju znanja iz oblastunovodstva ili finansija, a imaju potrebu za
poznavanjem osnovnih zadruZnih finansijskih priacipbr&una i izveStaja, finansijskih posledica odluka
koje donosi rukovodstvo, kao i da to znanje posiegne u praksi. Oni moraju da ri@kako da koriste ove
alate za finansijsko planiranje zadruznog poslavak@ko bi definisali aktivnosti, resurse, opremu i
materijale, kao i rokove koji su potrebni da sevas strateski opsti i konkretni ciljevi.

Program/nastavni plan obuke treba da obuhvati:

Finansijski ciljevi — definicije;

Osnovne komponente finansijskog planiranja;

Osnovno finansijsko knjigovodstvo;

Osnovni rgunovodstvene forme i finansijski izvesStaji i otwai — obr&un prihoda, bilans
stanja, tok gotovine, itd.;

Najvaznije finansijske proporcije;

o Kombinacija predavanja i praktih veZbi sa naglaskom na primere iz stvarnog aiviot
interaktivni i parcipatorni pristup

O O 0O

o

Po uspeSnom savladavanju ove obuke, rukovodiedditi spremniji da tumsae i raspravljaju finansijske
pokazatelje sa profesionalcima iz finansijske stuib okviru zadruge ili iz spoljnih organizacija &oj
zadrugama pruZzaju finansijske¢uaovodstvene i knjigovodstvene usluge.

Polaznici obuke bi trebalo da mogu da shvate:
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o Osnove knjigovodstva i najvaznija finansijska dolemta zadruge;

o Osnove rdunovodstva i finansijskih informacija;

o Osnovne réunovodstvene forme i finansijske izveStaje, kao Sto bilans stanja, obfan
prihoda, obréun profita i gubitka;

0 Tok gotovine — kakav je protok novca kroz (ulazlak) zadrugu;

o Koje informacije pruza svaki finansijski oléta, kao i njegovu prakinu primenu;

0o Kako se finansijski obrani koriste za finansijske prognoze, zahteve prhodsveukupne
finansijske opsSte i konkretne ciljeve;

o Vaznost kljinih finansijskih proporcija i Sta one zfeg

o Finansijske posledice odluka koje donosi rukovoatstv

Projekatce pratiti i ocenjivati obuke na osnovu gore navéué&nterijuma.

3. MarketinSke, prodajne i komunikacione vestine zakavodioce zadruga

Ciljna publika: Rukovodstvo poljoprivrednih zadruga. Ova obukédrda bude osmisljena za rukovodioce
poljoprivrednih zadruga i osoblje sluZzbe prodajg &eakodnevno komuniciraju sa klijentima.

Ova obuka treba da obradi tri najvaznije vesting lewvaki efikasni rukovodilac treba da posedujeokbk
prodao proizvode i usluge zadruge. Prva je osnamanje marketinSkog procesa — osnove marketinga
Druga komponenta su efektivhe vestine i stratqgiggaje Ona se fokusira na marketinSke strategije koje
predstavljaju proces pogodnog, isplativog i blagovenog identifikovanja i zadovoljenja zahteva kupaa
profitabilan n&in. Ove vestine ukljtuju razumevanje osnovnih elemenata prodaje, dbemaje liste
pouzdanih klijenata, pravljenjectiih kontakata i postavljanje opstih i konkretniljesia prodaje na osnovu
strategija prodaje, tako da se obrt prodaje odrZzaaaistom nivou ili raste tokom vremena. Jae
komponenta dobrog marketing menadzera je sposolefiglsivne komunikacijei unutar zadruge i izvan
nje, sa ispor&iocima i kupcima.

Program/nastavni plan obuke treba da obuhvati:

o Osnove marketinga (Sta je marketing, identifikoeanfidnih prilika, sadasnji proizvodi i usluge
koje se nude na trzistu, potencijalna ciljna tezi§bja nisu zadovoljena, evaluacija ciljnih trzjSta
trZiSni uslovi, informacije o konkurenciji i kupcemSWOT);

o Definisanje trZiSnu strategiju, plan i analizu;

o Efektivne veStine i strategije prodaje (izdjreanje liste klijenata, razumevanje osnovnih
elemenata prodaje, postavljanje cilieva prodajeosaovu strategije prodaje, uspostavljanje
bliskih veza u prodajnoj profesiji, dobijanje infeacija od klijenta, stvaranje obaveztifu
odnosa, cementiranje odnosa, zakljanje prodaje, post-prodajne aktivnosti u ciljuyaeanja
dugor@nih odnosa, strategije prodajnih izgleda);

o Efektivne vestine sluSanja i komunikacije za ruldivse (vrste komunikacije, ponasanje koje
podstte efektivho sluSanje, ponaSanje koje ometa efektsinSanje, tehnike za postavljanje
pitanja)

Po uspeSnom savladavanju ove obuke, polaznicébato da mogu da:

Bolje shvate ceo marketinski proces;

Shvate proces planiranja i realizacije politikeagoromocije i distribucije robe i usluga
Identifikuju trziSne prilike i ocene potencijalndjra trziSta

DefiniSu marketinSke strategije i planiraju aktietip

Postave ciljeve prodaje na osnovu strategija peodaj

Shvate osnovne elemente prodaje i steknu primenjiamje u oblasti prodaje;

Bolje razumeju i zadovolje potrebe klijenata i pteclanova zadruge;

PoboljSaju vestine prodaje;

PoboljSaju rezultate prodaje zadruge;

O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOo

Projekatce pratiti i ocenjivati obuke na osnovu gore navéu&nterijuma.
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4. Pisanje i priprema materijala/prirénika za obuku

Na osnovu predloZzene metodlogije/nastavnog planava&ku obuku, prirtnici za obuke treba da budu
napisani i pripremljeni za Stampanje, objavljivanfostavljanje na internet. Primici za obukele se deliti
poljoprivrednim zadrugama u Srbiji i koristiti zeke budde obuke i edukaciju. Svaki pritmik za obuku
treba da bude veine do 30 strana A4 formata.

Oc¢ekivani broj w'esnika

Projekat procenjuje d& najmanje 25 rukovodilaca poljoprivrednih zadrpghatati obuke.

Namera projekta je da organizuje grupne obuke. Biaowu prethodnog iskustva, pretpostavka je da
optimalna veltina grupe za jednu obuku treba da bude t&alo 15 osoba (plus-minus 2&snika), da bi

se posvetila maksimalna paznja i u potpunosti iskitar obuka.

Ponuda treba da sadrzi cenu konkretne obuke pojjeduapi, na osnovu gore navedenog procenjeno@broj
ucesnika u jednoj grupi, kao i ukupnu cenu premiekivanom broju obuka navedenom u formi predloga
budzeta.

Lokacije obuka

Projekat ¢ekuje date obuke biti odrzane na najmanje dve préere lokacije: Novi Sad i Beograd. Druge
potencijalne lokacije mogle bi da budacak i/ili Nis. Tasne lokacije i kon&ni broj obuka bie zajedniki
definisani od strane projekta, Ministarstva i oliganije kojace biti odabrana da drZi obuke (ili viSe njih), na
osnovu broja i geografske lokacijéasnika.

Prethodni opis lokacija za obuke dat je samo radcgne troSkova. Projekat zadrZzava pravo dacodiu
konainim lokacijama i shodno tome pregovara sa isgioogm usluga o predloZzenim troSkovima.

Nivo angaZovanja

Potencijalni pruZaoci usluga su slobodni da ponadgovarajdi nivo angaZzovanja s obzirom na gore
opisane zahteve.

Oc¢ekivani vremenski period realizacije

» Do 16. oktobra 2009. godine projekat prima ponude;

» Do 23. oktobra 2009. godine projekat i Ministarséeoobaviti odabir organizacije ko{e drZati obuke
(ili viSe njih).

» Do 28. oktobra 2009. godine projekat i Ministarséeougovorno angazovati odabranu organizaciju da
isporti usluge koje su definisane u Opisu aktivnosti;

» Do 28. oktobra 2009. godine projekat i Ministarstecodabrati konme wesnike obuka;

* Do 3. novembra 2009. godinetbiodrétene lokacije, prihnwgen konani plan obuka i izdat FFP/nalog za
nabavku odabranom isp@iacu usluga (ili viSe njih);

* Do 6. novembra 2009. godinedabvak obuka

Rezultati

* Obuke;

e Zavrsni izveStaj — podnosi se po zavrSetku svitkalureba da sadrZi sve relevantne informacije
ukljuéuju¢i samo-evaluaciju ispotinca usluga, kao i komentare i preporuke po paotrebi

» Materijali/prirw¢nici za obuku pripremljeni za Stampanje i postajgana internet/veb-sajt

Finansiranje
Finansijska pomo projekta i Ministarstvate pokriti troSkove obuka, pritnika za obuke, iznajmljivanja
prostora i opreme za obuke na izabranim lokacijamsaeZenja i obroka zaesnike obuka, kao i smestaj

ako je neophodan. Poljoprivredne zadruge kajestvujucée dati svoj doprinos kroz pokrivanje troSkova
puta, i dnevnica za svoje predstavnike.
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DAl i Ministarstvo ¢e angaZovati odabrane organiazcije da isgttaZzene usluge putem zasebnih ugovora.
DAI ¢e biti odgovoran za finansiranje 50% troSkova obméiarukovodioce poljoprivrednih zadruga kroz
direktno ugovaranje i ptanje izabranim organizacijama za pruZene uslugeskladu sa posebnim
ugovorom. Ministarstvoc¢e biti odgovorno za finansiranje 50% troSkova obuka rukovodioce
poljoprivrednih zadruga kroz direktno ugovaranjdacanje izabranim organizacijama za pruzene usluge, u
skladu sa posebnim ugovorom.

TroSkove pripreme materijala/prifitika sa obuke za Stampu i i objavljivanje na intduiveb-sajtuce
pokriti DAI kroz direktno ugovaranje i planje izabranim dobavi@ma za pruZene usluge, u skladu sa
posebnim ugovorom.

Poljoprivredne zadruge zainteresovane da se Kuajifiza ove obuke néd ¢e da konkuriSu za poro
USAID-ovog Agrobiznis Projekta i Ministarstva prekdinistarstva. Wesnike obuke odabfa komisija u
skladu sa kriterijumima koje definiSu DAI i Minis&vo. Osobe koje mogu biticesnici ovih obuka su
rukovodioci poljoprivrednih zadruga registrovanihAgenciji za privredne registre Republike Srbijejek
imaju najmanje desetlanova, registrovana poljoprivredna gazdinstva kajase dokazala u zajedki
realizovanim aktivhostima kao Sto su zajeé#ai prodaja, nabavka sirovina¢estvovanje na sajmovima,
obukama, itd.

Informacije koje projakat i Ministarstvo treba darpslede izabranom ispogliocu usluga (ili viSe njih):
* Spisak izabranih poljoprivrednih zadruga za svabwka;

* Kon&an broj obuka; i
» Lokacije obuka
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Aneks Il

FORMULAR ZA DOSTAVLJANJE PONUDE

Postovani,

usluge u okviru Programa poslovne obuke za rukaamzadruga, za iznos koji se moze doznati u sidadu
predlogom budZeta koji je dat u prilogu i deo je @onude.

Mi preuzimamo obavezu da, ako naSa ponuda budegdeha, zapénemo i zavrSimo isporuku svih usluga
koje su definisane u ko#aoj verziji ugovora ili u nalogu za nabavku, a egridenom vremenskom roku.

Mi pristajemo da ova ponuda bude punovazna u pepddsO dana od dana odemog za otvaranje ponuda
u Pozivu za dostavljanje ponuda, i ona nas obagezupZe biti prihvéena u bilo kom trenutku pre isticanja
tog perioda.

Mi razumemo da vi nemate obavezu da prihvatite koo ponudu koju moZete dobiti.

Dana: mesec/dan/godina

(U svojstvu)

Propisno ovlag&en da potpiSe ponudu za i u ime
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