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Uvod

Angazman koiji je realizovan tokom marta 2011. gedmao je za cilj ocenu situacije u srpskoj
industriji svezeg i zamrznutog jagodastogtad identifikaciju sadasnjih i budih Sansi za
snabdevanje ruskog trzista.

Tokom zadatka sastali smo se sa 16 kompanija ina@geija (molimo vidite detaljan spisak
prilezen kao Excel dokument) i posetili mnoge komjea koje se bave proizvodnjom,
smrzavanjem i izvozom jagodastogéaau nekoliko regiona Srbije. Ja sam tdddkomunicirao
sa mnogim ruskim kompanijama koje se bave uvozomzramog i svezeg jagodastogdéaou
vezi sa mogénostima koje postoje za ove proizvode.

Radéi na identifikaciji Sansi za srpske proizvode u iRusnaksimalno sam Kkoristio baze
podataka i znanja sa projekta Fruit-Inform kompadPK-Inform (sa sediStem u Ukrajini), koja
se bavi monitoringom trziSta ¥a i pova Rusije, Ukrajine i Poljske. Kofiéni su obilato i
zvanini podaci i statistike, informacije dobijene odidrih aktera, kao i podaci koje je
obezbedio DAI Agrobiznis Projekat.

U nastavku su neki od najvaznijih zakigka do kojih se dosSlo tokom zadatka.

1. Evaluacija srpskog jagodastog véa i njegove Sanse na
trziStu Rusije

Tokom zadatka najviSe paznje je poklonjeno srpsiayjstriji smrznutog jagodastog ém mada
Su ocenjene i izvozne Sanse za sveze jagodaéto douge proizvode od jagodastogso

Sektor jagodastog ¥a je @igledno najrazvijeniji segment industrije dai povka u Srbiji.
Vrednost izvoza svezeg i smrznutog jagodastoga(mnalina, kupina i jagoda) je mnogocae
nego vrednost izvoza svog drugogadoko 200 miliona dolara).

Pros€an godisnji izvoz smrznutog jagodastoga&az Srbije iznosi 75,000 tona, ¢dga su 78%
(59,000 tona) maline, 20% (15,000) kupine i ostatdk2% jagode i drugo jagodastoceo
Ukupan izvoz smrznutog ¥a i jagodastog W@ iz Srbije dostize progeih 120,000 tona
godiSnje. Véina proizvoda koje ova industrija proizvede (93-9586 izveze. Prema tome,
ukupna veliina industrije se procenjuje na oko 130,000 tona.

Poslednjih godina je doSlo do velike ekspanzijeadignih kapaciteta za smrznuto jagodasto i
drugo v@e, koji se danas procenjuju na oko 100-110,000.tdi&o bi prakiino vei deo
smrznutih proizvoda mogao biti uspesSno uskladiSkedustrija se takde konsolidovala da bi



postala efikasnija. Mnoge kompanije su investiralemaloprodajnu ambalazu smrznutog,
jagodastog i drugog va kako bi podigli vrednost svog proizvoda i biznisa

Jos jedan trend od skora prisutandmé&ompanijama koje se bave zamrzavanjem jagodastog
drugog v@a je da podnu sopstvenu proizvodnju sirovine ¢ intervjuisanih kompanija je ili
pocela da investira u primarnu proizvodnju ili upravazmislja da to uradi. Ovaj trend je
posledica sve & konkurencije na trziStu sirovine, kao i sveéar&onkurencija na globalnom
trziStu smrznutog jagodastog i ostalog&oJos jedan vazan razlog za ovo su i strozijiezaht
evropskih kupaca po pitanju sledljivosti proizvodaju je gotovo nemode ostvariti u
uslovima sadasnje strukture izdeljenih malih dojagal

Pove&na proizvodnja sopstvene sirovine za zamrzavanjgdemée promeniti IQF industriju
preko ndi, ali bi mogla da ima veliki uticaj na industrigvezeg jagodastog ¥a u Srbiji, jer ovo

su prve prave komercijalne investicije u primarmaizvodnju jagodastog ¥a. Kompanije koje
zn&ajno ulazu u proizvodnju jagodastogéaoza zamrzavanje, pokuSavaju i da proizvedu bolje
sorte, da uvedu nove tehnologije i prakse, a zapnaweini slucajeva, one to mogu da priuste.
Kasnije one otkriju da jagodastodeokoje se proda sveze na trziStu moze da donesgawatu
vrednost nego smrznuto jagodast@e,oi onda pénu da razvijaju svoj biznis u ovom pravcu.
Tokom naSih sastanaka sa kompanijama imali smolikekakvih primera.

Industrija svezeg jagodastogdeaose u Srbiji upravo razvija. Fokusirana je na dmneziSte, ali
uzgajivai postaju sve viSe zainteresovani za izvoz.dMen, dok je konkurencija na trzistu
sirovina méu kompanijama koje se bave zamrzavanjem jagodagiég rasla, izvoz svezeg
voéa se smanjivao. lzvoz je tak® bio smanjen jer je doréa industrija sokova i dZzema sada
viSe koristila pothldene jagode koje su se nekada izvozile u druge eeraljdalju preradu. Na
prodaju svezeg @ je takde uticala i nedavna finansijska kriza. U 2009. godivoz svezeg
jagodastog véa je pao za 25% u odnosu na 2005. godinuiuden, pad se odnosio uglavhom
na maline, dok je izvoz svezih jagoda i borovnigaiajno porastao.

Smatramo da Srbija ima odiu Sansu da pova izvoz sveZzeg jagodastogéan narg@ito svezu
jagodu, borovnicu i malinu. Srbija ima veoma dokiiatske uslove da uzgaja rano jagodasto
voce i relativno jeftinu radnu snagu, a i nalazi seogmblize u odnosu na glavna potréiéa
trzista severne Evrope u odnosu na Spankoja je trenutno njihov glavni snabdévéve
zajedno, ovo daje Srbiji veliku Sansu da razvija smdustriju, Sto bi bila velika podrSka firmama
koje se bave zamrzavanjem i Sto bi moglo da s&emlji dodatni prihod.

Medutim, bilo bi potrebno uloziti puno napora prilikonebora najboljin sorti za razite
regione, podizanja specijalizovanih postrojenjabrau pothladu (vakum, strujanje vazduha,
mobilni uredaji, itd.), razvoja praksi sortiranja i pakovankap i transporta do kupaca. Jedno od

! Razdaljina izméu oblasti gde se proizvodi jagodastaea Spaniji i Berlinu je 2,000 km, a od Beograda do
Berlina — 750km manje. Razdaljina izdueoblasti gde se proizvodi jagodastdea Spaniji i Moskvi je 3,600km, a
od Beograda do Moskve — 1,400 km manje.



pitanja koje industrija ne moze da reSi¢\# trebalo da to vlada uradi, je kvalitet puteva u
zemlji. Za visoko osetljivu robu, kakva je jagodastce, to bi mogao biti zri@jan problem.

Preliminarni zakljgci naSe studije pokazuju da bi slédproizvodi od jagodastog ¥a imali
dobre Sanse na trziStu Rusije:

» Sveza jagoda (sa otvorenih polja i iz plastenika)

e Zamrznuta malina

e Zamrznuta kupina

* Sveza borovnica

» Ograntene koléine zamrznutih jagoda kao dodatak asortimanu

* Veoma ograrine koli¢cine zamrznutih borovnica ako imaju konkurentnu caradnosu
na divlje

» Potencijalno, ako postoji odgovarégu logistika, neSto svezih malina bi moglo da se
izvozi.

Pored jagodastog va, koje je bilo predmet istrazivanja, mi smo td&mtkrili da bi ruski kupci
takade bili veoma zainteresovani za slédeamrznute proizvode iz Srbije:

e Zamrznuta Sljiva

e Zarznuta viSnja

e Zarznut sladak kukuruz

* Zarznut grasak

e Zarznuta boranija

» Zarznut luk, ceo i s&n

e Zarznuta paprika (cela, &na — u svim bojama)
» Zarznut karfiol, brokoli, prokel;

Pominjemo ove proizvode jer su kupci &@m zainteresovani za dovoljno veliki asortimanjpa
tako ubacivanjem ovih proizvoda u ponudinilo poziciju srpskog dobavlia mnogo jgom.

Budui da je Srbija poslednjih godina izgradila gmio dobre kapacitete za izvoz zarznutih
proizvoda u maloprodajnoj ambalazi, ona bi tekanogla i da uveze neke od njih da bi ih
ponudila u svom asortimanu i tako ih ponovo izvéz@vljenje dobrog asortimana proizvoda je
veoma vazno, jer bi to omoglo Srbiji da postane regionalni centar industagrznutog véa i
povréa, a podstaklo bi i donda proizvodnju ovih proizvoda.

Evo pregleda situacije na trziStu Rusije kad sutanpu ovi proizvodi, na osnovu koga bi mogle
da se definiSu potencijalne izvozne kole i trziSne niSe.



2. Zahtevi ruskoq trziSta po pitanju koli¢ina, vrsta i sezone
jagodastoq voéa

SvezZe jagodasto ¥

Rusija je zvanino veliki proizvaia¢ jagodastog wea. Meiutim, zvanéna statistika u Rusiji
obuhvata kénu proizvodnju za kinu potroSnju, Sto ziada veliki deo ovih proizvoda nikada
ne stigne do trzista.
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Dijagram 1. Struktura pros@e godisSnje proizvodnje jagodastog’aau Rusiji u periodu 2006-
2010, u hiljadama tona i procentima (procene prtgekeruit-Inform na osnovu zvadnih
statistickih izveStaja)

Kao Sto vidimo na gornjem dijagramu, ribizle u uRopproizvodnji jagodastog va uwestvuju
sa oko 45% Sto iRini najvaznijim jagodastim w@em. Ve&ina ribizli se koristi u kdnoj
proizvodnji dZzemova i drugih ghih proizvoda na bazi 8era. NeSto ribizli se proda industriji
sokova, kao i pekarama i drugim oblicima preragk] komercijalna proizvodnja ribizli u
Rusiji je vrlo ograniena.

Sa druge strane, proizvodnja jagode je mnogo wigeekcijalizovana, iako je jedan njen deo i
dalje u rukama ljudi koji proizvode koriste zacke potrebe. NeSto jagoda (procenjuje se oko
2,000 tona) se prodaje za zamrzavanje. PotroSmgjad@a po glavi stanovnika u Rusiji se
procenjuje na 1.3 - 1.4 kg godisnje, ali ove &ak obuhvataju i preradu i knu upotrebu.



Proizvodnja malina u Rusiji se procenjuje na ok6-130 hiljada tona godisSnje, gde jecvdeo
proizvodnje koncentrisan u dogiastvima, ali sa sve viSe velikih, srednjih i makibmercijalnih
proizvaiata. Proséna potroSnja svezih malina se procenjuje na oko @@bna po osobi
godiSnje, dok ostatak odlazi u preradu — uglavnasokove i dZzemove.
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Dijagram la. GodiSnji uvoz svezeg jagodastogava Rusiji u periodu 2006-2010, u tonama
(statistika projekta Fruit-Inform zasnovana na z\&oj ruskoj statistici)

Uvoz sveZeg jagodastogdaou Rusiju stalno raste, a takav trend nije prekial ni nedavnom
finansijskom krizom i devalvacijom valute. U prolikpet godina, pros&n godiSnji rast uvoza
svezeg jagodastog &a u Rusiju dostigao je 15%.

Veci deo uvoza ovog ua cine jagode, budti da su borovnice i kupine skoro nepoznate ruskim
potroS&ima, ribizle se proizvode lokalno u velikim k&ihama i uglavnom ih troSi industrija,
dok je maline teSko ispotiti zbog velike udaljenosti.
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Dijagram 2. Geografija uvoza svezeg jagodastogava Rusiju u 2010. godini, u tonama
(statistika projekta Fruit-Inform zasnovana na z\&oj ruskoj statistici)

Kao Sto mozemo da vidimo na prethodnom dijagranagoge destvuju sa oko 97% u
pros&nom godiSnjem uvozu sveZeg jagodastoé¢avo Rusiju.

Rusija nije sama sebi dovoljna kad je u pitanjuzevggodasto W@ i ona uvozi sveze maline
cak i tokom sezone kad je njena sopstvena proizeodaj vrhuncu. Glavni razlog za to su
teSk&e pri organizovanju proizvodnje svezeg jagodasto¢pwelikog obima u Rusiji zbog
nedostatka neophodne radne snage po razumnoj3tanvise, klimatski uslovi velikih gradova
koji su locirani u severnim delovima Rusifgne ovu proizvodnju rizinim poslom, zbog
moguenosti stradanja tokom zime i maguStete od proteih mrazeva.

Prema tome, \@ deo uvoza svezih malina se obavlja u periodu kadal Rusiji u toku aktivna
berba njenog sopstvenog roda — dakle u mesecu junu.
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Dijagram 3. Proséan uvoz svezeg jagodastogéca@au Rusiju u periodu 2006-2010, u tonama
(statistika projekta Fruit-Inform zasnovana na z\&oj ruskoj statistici)
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Prethodni dijagram pokazuje da se oko 60% ukupnmgal svezeg jagodastogdéaoobavlja u

periodu may-jun. Najue uvoz je zabelezen u junu, kada je obavljeno 3Kuponog godiSnjeg
uvoza jagodastog ¥a. Naravno, ova statistika je uglavhom zasnovanavoau svezih jagoda.
Trebalo bi da pomenemo da ovi brojevi obuhvatajwoz pothldenog jagodastog ¥a na

veliko koje se koristi za dalju preradu.

lako secini da je uvoz jako veliki u junu, kompletnu slika velicini ruskog trziSta svezeg
jagodastog véa jedino je mogée sagledati kada se u obzir uzmu jagode koje salrok
uzgajaju. Procene eksperata sa projekta Fruitsimfpokazuju da je udeo dogil jagoda na
trziStu u junu, kada je izvoz nagie 94% od ukupne prodaje! Dowigproizvodi takae imaju
veci udeo u prodaji nego uvezeni u maju i julu, alipakticno na nuli u drugim mesecima u
godini.
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Dijagram 4. Proseéna meséna prodaja svezih jagoda na trziStu svezedgavo Rusiji u
poslednjih 5 godina podeljena na lokalno uzgajanavozno vée u periodu 2006-2010, u
tonama (podaci i procene sa projekta Fruit-Inform)

Ovaj dijagram, iako pokazuje koliko je &g potroSnja dont@g vada u odnosu na uvozno,
zapravo ukazuje na to da postoji veomacaen potencijal za kupovinu jos dee koli¢ine
jagoda, ako bi se ponudile kvalitetne jagode sakimmtnom cenom u periodu maj — jun.
Dijagram takde pokazuje da od ukupnih 1.4 kg jagoda koje koneangdna osoba u Rusiji,
81% ili 1.1 kg se konzumira u junu. To taleozn&i da u junu Rusija konzumira oko 160,000
tona jagoda, u odnosu na oko 17,000 tona u aprilu.

Prema tome, @gledno je iz prethodnih dijagrama da u Rusiji pfigaka veza izméu sezone i
potroSnje jagoda i drugog jagodastoga.oOvo se polako menja u pravclutegotrosnje jagoda
u maju i aprilu, kao i u drugim mesecima u godifékade je interesantno pomenuti da je u
proteklih pet godina naj¢e poveéanje uvoza jagoda zabelezeno u januaru i febrdawl,i u
avgustu, aprilu i maju. U ndevremenu, uvoz je najmanje rastao u junu i juludange i tada
zabelezen porast.

Proséan meseéni uvoz svezih malina u Rusiju se procenjuje na cdb tona. Ova cifra
obuhvata i izvesne kdine pothlaenih malina koje se ispafuju za dalju preradu.
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Dijagram 5. Meseéni uvvoz svezih malina u Rusiju u proteklih petigadu tonama (podaci
projekta Fruit-Inform zasnovani na zvanoj ruskoj uvoznoj statistici)

Sezonsko usmerenje uvoza u ovontaju nije tako veliko kao kod uvoza jagoda, béidia je
uvoz sveukupno manjii. Sta vide, évedeo sadasnjeg uvoza se odvija kada nema dovoljno
dom&ih malina. Najvéi uvoz svezih malina se obavlja u decembru, neposrepre
novogodisnjih praznika. Poslednjih godina velikiomvje takde zabeleZzen u maju — junu i u
avgustu, Sto potduje smanjivanje sezonskog usmerenja potrosnje.

Kao Sto se moze videti na dijagramu u daljem teksadi deo svezih malina se uvozi iz
Holandije i Poljske. Tokom sezone, sveza malinaugavnom uvozi iz Poljske (u junu —
septembru). Holandija ispafuje maline van sezone i to su & maline koje se uzgajaju na
drugim lokacijama u svetu, a ne u Holandiji. direajveti snabdevé je SAD, s’obzirom da ova
zemlja moZe da ispokuje maline van sezone zahvaljéijgvojim oblastima sa toplijom klimom.
Poslednjih godina smo tadte primetili sve vée isporuke svezih malindleanskog i mekgkog
porekla.
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Dijagram 6. Geografski prikaz uvoza svezih malin&kuwsiju u 2008 , u tonama (statistika
projekta Fruit-Inform zasnovana na zvandj ruskoj carinskoj statisticd)

Kao Sto smo wepomenuli, sveza borovnica je gotovo nepoznata sijiRdeki potroSai znaju

za divlju borovnicu, jer se ona bere u Sumama dam na pijacama i supremarketima tokom
sezone. Méutim, ¢ak i divlja borovnica je retka na policama, pa bv@anje potroSnje ovog
voca u Rusiji zahtevalo ziajne promotivne aktivnosti.

Medutim, mi verujemo da je potencijal ovog jagodastodga u Rusiji ogroman. S obzirom na
sve veée kolicine svezih borovnica i nize cene ovogtama globalnom nivou, najsiesvetski
isporwioci mogu da usmere svoju paznju na Rusko trzisdeazbede budzet za promotivne
aktivnosti, $to moZe zdajno da podstakne lokalnu potrodnfiinjenica da se sveZa borovnica
moze lako transportovati na velike daljine, kaaiiohaju dugaak rok trajanja, takde govori u
prilog potencijalima borovnice.

Iskustvo projekta Fruit-Inform sa promocijama u gawenicama u Rusijicak i za obine
proizvode, bilo je vrlo pozitivno. Prodaja proiz\eo#oje potroS& ve¢ poznaju moze se posegi
osam puta tokom kampanje i da bu@diri puta véa u nedelji posle kampanje. U naredne dve
nedelje, prodaja bi bila joS uvek duplo¢geu odnosu na period pre kampanje. Ako bi kao

2 |zabrali smo 2008. umesto 2010. godinu jer pragemjo da je reprezentativnija po pitanju geografakpodele
uvoza svezeg @ i ima niZi procenat pothdanog jagodastog ¢a namenjenog daljoj preradi



podrska iSla i reklama, te aktivnosti bi mogle daeblu do stvaranja ogromnog trzista, koje sada
ne postoji.

Pros€an meseéni uvoz sveze borovnice u Rusiju je blizu 35 toaanaksimalna katina ikad
uvezena u jednom mesecu iznosi 53 tone. Za zerjauikna oko 140 miliona stanovnika, to je
prakticno zanemarljivo.
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Dijagram 7. Meséni uvoz sveze borovnice u Rusiju u proteklih petirgg u tonama (podaci
projekta Fruit-Inform zasnovani na zvanoj ruskoj uvoznoj statistici)

Najvete kolicine borovnice se u Rusiju uvoze u decembru, nedosregre novogodisnjih
praznika. Relativno veliki uvoz je poslednjih goalimabelezen i u avgustu i u martu.ddem,
sezonska usmerenost uvoza nije mnogo izraZzena lgghvarelativno maloj potrosnji ovog
voca.

Zamrznute maline i kupine

Rusija proseno uvozi 11-12 hiljada tona zamrznutih malina iik@pgodiSnje. Zasebne statistike
nisu dostupne, ali prema procenama eksperata izmuestrije, malinacini oko 85-90% ove
kolicine. Prema tome, procenuje se da je ukupn&imaliruskog trzista zamrznute maline oko
9.0-10.0 hiljada tona godisnje, a kupine — iZzmé i 2 hiljade tona godisnje.
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Dijagram 8. Godisnji uvoz zamrznute maline i kupinRusiju u periodu 2006-2010, u tonama
(statistika projekta Fruit-Inform zasnovana na zvaoj ruskoj carinskoj statistici)

Kao Sto mozemo videti na prethodnom dijagramu, jR&ysi ubrzano pov@vala uvoz zarznute
maline u periodu od 2006-2008. godine, kada je 2zrastao za 35-37% godiSnje. &ldim,
zbog svetske finansijske krize, koja je dovela dwativacije ruske rublje i negativnog uticaja na
prihode potroS& u Rusiji, uvoz je smanjen za 18% u 2009-0j godin2010-0j godini uvoz se
oporavljao kako se situacija poboljSavala. Na uswzngajno uticali i loSi vremenski uslovi u
2010-0j godini u Rusiji, koji su pogodili lokalnugizvodnju. Ipak, ¢ekuje se da uvoz ostane na
istom visokom nivou, p&ak i da poraste u 2011-oj godini.

Ako analiziramo Semu uvoza u poslednjih pet godindi dijagram u nastavku teksta), vidimo
da je glavna sezona za uvoz zamrznute maline aibikido marta, sa prekidom samo u januaru
zbog dve nedelje praznika u Rusiji.
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Dijagram 9. Meséni uvoz zamrznute maline i kupine u Rusiji u pariod 2006-2010, u tonama
(statistika projekta Fruit-Inform zasnovana na zvaoj ruskoj carinskoj statistici)

Tokom ovog perioda, oko 900-1,000 tona yamrznuténea kupine se uvozi svakog meseca.
Uvoz onda zné&jno opada u periodu april — maj i ostaje na niwdwko 500-600 tona u letnjim
mesecima.

Tri-cetvrtine uvezene smrznute maline u Rusiju dolaBalske. Kina je drugi najéedobavlja&
sa trziSnim geem od 19%, a Srbija je tienajveli isporwiilac sa deXem od ispod 4%.
Medutim, treba napomenuti da ispéeme koltine iz Srbije, kao i njeno trziSnateke, imaju
odreienu tendenciju rasta.
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Dijagram 10. Geografski prikaz uvoza zamrznute n&li kupine u Rusiju u 2010. godini, u
tonama (statistika projekta Fruit-Inform zasnovarazvaninoj ruskoj carinskoj statistici)

3.Zahtevi kupaca po pitanju kanala distribucije,
asortimana, kvaliteta, ambalaze i sertifikacije

Sveze jagodasto ¥e

Ovde néemo prtati o pothlaenom jagodastom ¥a koje se prodaje u rinfuzu, ¥eamo o véu
koje se konzumira u svezem stanju. Kao Sto fere@&no, najvazniji proizvod od onih koje smo
analizirali je jagoda, koja se najviSe uvozi odgyagodastog wa.

Vecina svezih jagoda koja se ispouje Rusiji je u malim pakovanjima — u plastim
posudama/kontejnerima od 200-500 grama. Manja makavse oliino plasiraju van sezone.
Posude se pakuju u kartonske kutije, koje sedmKkmriste za izlaganje. Proizdai obi¢no
prodaju ove posude na komad, pa tako ori wmeaju bar kod. Uvozna jagoda se uglavnom
prodaje u supermarketima (mi procenjujemo da se6ik@0% uvozne jagode proda kroz ovaj
kanal).

Sveze jagode obmo uvoze velike kompanije i distribuiraju ih ra&diim lancima supermarketa i
malim trgovcima, koji ih preprodaju na zelenim pama.



SveZa borovnica se skoro iskijuo prodaje u supermarketima, ®bo u onim ekskluzivnijim.
Isto vazi i za uvoznu malinu, koja je ¢bo dostupna van sezone.

Pakovanja ovog W@ su obino manja — plasthe posude od 100-200g koje se tak@akuju u
kartonske kutije.

Sveza jagoda i borovnica se & uvozi u miksu sa drugim ¥em zbog malih koéina koje se
troSe.

Zamrznuto jagodasto ve

Vecina zamrznutog jagodastog éaose prodaje industriji, a samo oko 15-20% u maldayr
(uvoz za maloprodaju je oko 6,000 tona, od kojig,200 tona malina a ostalo — jagoda).

Industrijska ambalaza je jednostavna — rinfuznaelikim vrecama. Mnogi prerdivaci rade
direktan uvoz zamrznutog jagodastogapali mnogi rade i preko uvozsih firmi. Procenjuje
se da oko 70% uvoza zamrznutog jagodastoépvema dalju preradu ide kroz uvozke
kompanije, koje ga onda distribuiraju lokalnim @#vacima.

Ono vaa Sto se proda za maloprodajudoioi ide preko uvoznika, koji vise vole da ga uvezu u
rinfuznom stanju i onda ga prepakuju pod svojorkettim ili pod etiketom lokalnog
maloprodajnog lanca. Ta#e je mogde da se zaklge poslovi sa lokalnim lancima i da se
isporwtuju proizvodi pod njihovom etiketom itiak pod njihovim sopstvenim brendom, ali to je
mnogo teze i zahtevalo bi isporuku jako velikogrswmna proizvoda, ne samo zamrznutog
jagodastog vén.

Takade je vazno pomenuti da se¢veeo zamrznutog jagodastogdéaou ruskim supermarketima
prodaje u rinfuznom stanju — potrésanogu da ga stave u plaste kese i izmere Zeljenu
koli¢inu pre nego Sto ga plate.

Pakovanja zamrznutog jagodastoga@e najeXe prodaju sa jednom vrstomaaili kao miks
razlicitog jagodastog wa u plastinim kesama od 400 grama. déekese (1-2 kg) su taée
dostupne kod HoReCa prodaje u velikoprodajnim laackao Sto je METRO Cash & Carry.

Zahtevi kupaca po pitanju sertifikacije se &gao razlikuju, méutim, oni moraju biti usaglaseni
sa ruskim propisima o bezbednosti hrane. Svakajaeimla poseban protokol potpisan sa
Rusijom, koji opisuje neophodne procedure. Ruskpckuobino traze sertifikat porekla,
laboratorijske i mikrobioloske sertifikate, seitdk o radijaciji, foto i druge sertifikate koji
potvrduju kvalitet proizvoda, u zavisnosti od zahteva daipGlobal GAP se otmo ne trazi.
HACCP i ISO sertifikacija nije obavezna, ali mozi¢ wazan faktor za kupca kada donosi
odluku o kupovini.



4. Sistem marzi i cena svezeg & zamrznutog ¥a

Sveze jagodasto ¥e

Sveze jagode se u Rusiji ispdmju tokom cele godine i cene dosta variraju. Budia bi Srbija
mogla da isportuje jagode uglavhom u maju i fgEtkom juna, a potencijalno bi mogla i da
prosiri sezonu i na april, hajde da analiziramaasitju po pitanju sezone u Srbiji u odnosu na
sezonu lokalne proizvodnje.

U maju, kada je w@na svezih jagoda dostupna u Srbiji, rusko trzjgteelativno malo zato Sto
vedina jagodastog W@ dolazi iz uvoza. Mautim, ako bi na trziStu bile podane kvalitetne
jagode po konkurentnim cenama, trziSte bi se lakglaprosiriti.

Moscow average wholesale prices, euro/kg
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Dijagram 11. Veleprodajne cene sveze jagode ndttravloskve u desetodnevnim periodima
(trogodisnji prosek), u eurima/kg (lzvor: Fruit-lrim)

Kao Sto mozemo da vidimo iz prethodnog dijagraneéeprodajna cena jagode na ruskom trzistu
u prvin 20 dana maja je na nivou od oko 3,4-3,7afg. Ova cena obuhvata marzu i sve
troSkove uvoznika. Ovo u sustini Zmala ako bi se proizvod ispativao iz Srbije u ovom
periodu, srpski proizuisci (ako bi izvozili direktno), bi bili pléeni 2.4 - 2.8 evra/kg za svoje



voce. U poslednjoj dekadi maja cena koja bi se isp#da srpskim proizvéacima bi pala na 1.7
evra/kg, a u prvim nedeljama juna ona bi bila okbévra/kg. Méutim, treba znati da ova cena
ukljucuje i PDV,¢iji povracaj srpski proizvdaci mogu da ostvare kada izvoze svoje proizvode.
Prema tome, stvarna cena koja bi se mogla ostuaoiiom sldaju bi bila véa.

Sta viSe, zahvaljujti tome Sto nema uvoznih daZbina, srpski dobaviaaju prednost od oko
20 evrocenti po kilogramu u odnosu na isgaoce iz Turske i Spanije, i skoro jo3 toliko zbog
krace razdaljine. Sveukupna prednost se procenjujko® @5 - 0.55 evra/kg.

Marza na jagodama opadaju sa porastontikaikojima se trguje. Lanci supermarketa se&mii
ugrade dodatnih 15-40% (u zavisnosti od lanca adgk) preko veleprodajne cene, ukljuci
sve dodatne troSkove.

Medunarodna trgovina malinom i borovnicom za konzunjgau svezem stanju je veoma
skromna (razlozi za to su opisani u prethodnim @dgma).

Vecina sveze maline se uvozi kada démproizvod nije dostupan. Maloprodajne cene ovog
jagodastog véa van sezone mogu biti visoke i do 15-20 evra/kgkom sezone, kada Srbija
moze da isporti ovaj proizvod, cena maline je mnogo niza.

Lokalna malina u Rusiji je dostupna uglavnom u juhada su neke kélne dostupne i u junu i

u periodu avgust - september. Tako su i cene repnijilu. U poslednjih 20 dana juna, kada bi
srpska malina mogle biti dostupna, veleprodajnaacgreze maline u Rusiji dostize 4.6 - 4.8
evra/kg. Ovo zn& da bi dobavljai iz Srbije mogli da dobiju oko 3.1 - 3.2 evra/kglus
refundiran PDV.

U prvih dvadeset dana jula cene padaju na 3.6 evwa/kg i za srpske ispatioce bi one na
kraju bile 2.4 - 2.9 evra/kg. Najniza cena se halgioslednjoj dekadi jula, kada cene u Moskvi
padnu na 2.4 evra/kg. U ghju srpskih kompanija koje ispamwju malinu u ovom periodu, one
bi mogle da dobiju oko 1.5 evra/kg svezih malina.



8,00
7,00

6,00 \\

5,00 \

3,00 \\ P /
e

00 W./"

1,00

0,00 T T T ‘ T ‘ T T T
NI R R T O P R T AN

& A < ¢ @ N » o & & & & £
& I* K W \\}Q \oi‘ b W \& & qu* & & ") o
LR RS L

o c,"fQ %@Q

——Moscow average wholesale prices, euro/kg —B-Estimated producer's price in Serbia

Dijagram 12. Veleprodajne cene sveze maline na&ttrzMoskve u desetodnevnim periodima
(trogodisnji prosek), u evrima/kg (Izvor: Fruitform)

Isporuke malina u kasnijim periodima sezone sudaknogue pod pretpostavkom da se razviju
proizvodnja i logistika. Méutim, isporuke u septembru bi bile manje profitabihego u junu, a
potroSnja u junu bi bila z&ajno ve&a nego u septembru. Septembarske isporuke su gkesrp
dobavljae moguée po neto ceni od oko 2.1 - 2.8 evra/kg.

Cena borovnice je veoma visoka da bi se pratilasgno neznatan broj ljudi kupuje sveze
gajenu borovnicu (manje od 1% ruske populacijeseNarocene pokazuju da veleprodajne cene
gajene borovnice dostizu 10-15 evra/kg u zimu lgéi blizu su 4 - 5 evra/kg tokom leta. Tako
bi srpski dobavljai tokom svoje sezone berbe borovnice mogli od fugkipaca da dobiju cenu
od 4 - 7 evra/kg, zbog toga Sto se one beru raeg® borovnice u Poljskoj.

Zamrznuto jagodasto ¥e

Cene zamrznutog jagodastogcémozavise od puno faktora, ali u najeg meri od kvaliteta
proizvoda. Buddi da se véina jagodastog W@ uvozi u Rusiju radi dalje prerade, cena postaje
odlucujuci faktor, dok kvalitet nije mnogo vazan.



U isporukama smrznutog jagodastogtaaza prodaju u svezem stanju (uglavnom kroz lance
supermarketa), cena je taleoveoma vazan faktor, bududa se zné&jan deo ovog @& prodaje

u rinfuznom stanju na meru (potréfamogu da uzimaju W iz velikog pakovanja u
pojedin&gne kese i mere ga). ¥i@au uvoznog smrznutog jagodastogéapcak i ako se ne
prodaje u supermarketima na meru, lokalni distebduprepakuju pod svojim brendom ili pod
privathnom etiketom lanca supermarketa. Relativndi mpeocenat se prodaje pod brendom
stranog dobavliga. Cene za sve ove kategorije jagodast@gse u mnogome razlikuju.

Zamrznuta jagoda za industrijsku potrosSnju u 2@talini je bila uvozena po prasej ceni od
oko 0.65 - 0.85 evra po kilogramu, plus troSak a@dtevZamrznuta jagoda za maloprodajnu
potroSnju bila je skuplja za 35-45%, u zavisnodtstepena kvaliteta.

Zamrznuta kupina je bila jeftinija od jagode i ugra je po ceni od oko 0.6 - 0.7 evra/kg za
preradu i oko 0.8 - 0.9 evra/kg za maloprodajnuqsoiju.

Cena zamrznute maline klase B (za dalju prerada)du malo viSe od cene zamrznute jagode,
varirajwi od 0.65 do 0.9 evra/kg, a cena maline za malagmdpotroSnju je bila mnogo && —

1.3 - 2.0 evra/kg. Pakovana malina je uvozena pogmrvisoj ceni, ali je bilo teSko precizno
identifikovati cenu jer je ona u z&gnoj meri zavisila od vrste ambalaze.

Maloprodajne marze za zamrznuto jagodaste\zavise od razlitih faktora kao Sto je lokacija,
brend, tip prodavnice, ambalaza, itd. Najpopulabrgndovi zamrznutog @ i poviEa u Rusiji
- svi imaju jagodasto ve u svom asortimanu i ovi brendovi su ili ruski ploljski. | ruski
brendovi obino samo prepakuju poljsko jagodastaie&oPrema raalitim procenama, marze
uvoznika na zamrznute proizvode (ako ne prepakrgizyode ili nisu krajnji korisnici) dostizu
30%, a marze maloprodajnih lanaca variraju od 25@b.

5. Model ulaska na rusko trziSte i potencijalni partnai —
uvoznici i/ili distributeri za jagodasto voée

Rusko trziSte ima neke speéiibsti u odnosu trziSta zemalja Evropske Unije. @olesti su da
srpski dobavlja svezeg voa v& dobro razumeju kako treba raditi sa ruskim kupci@kvni
problemi na koje srpske firme mogu naleteti su:

* nedostatak transparentnosti u poslovnim transakeija
» teSka poslovna kultura;
* nedostatak osoblja sa znanjem engleskog jezikakimukompanijama



SveZe jagodasto ¥e

Srbija ima dobru priliku da ispokusveze jagode Rusiji zahvaljdjuprednostima ranije sezone,
uvoznih dazbina i transporta. Neke Sanse postegehorovnicu, kao i, potencijalno, mozda za
svezu malinu.

Buduii da su srpski ispotioci jabuke, Sljive i drugog svezegdaove uspostavili dobar kontakt
sa mnogim vaznim kupcima iz Rusije, énde lako da dodaju jagodu i drugo jagodastéeva
svoju ponudu, ako je ta roba dostupna. Prema tam@repordéujemo da se tesno sdtge sa
postoj&im izvoznicima da bi se povao uvoz jagodastog va. Takde je vrlo vazno biti u
moguenosti da se ponudi asortiman kako jagodastog, itdkagog svezeg \vé@.

U skoro svim sldajevima, gotovo svi srpski dobawjamorali bi da pregovaraju sa uvoznicima
svezih proizvoda. Isporuke direktno u lance supeketa bi zahtevale e raznolikost i
prisutnost na ruskom trzistu.

Zamrznuto jagodasto ve

Budwi da se zamrznuto jagodastoceaz Srbije joS uvek uglavnom prodaje u Evropskajjiy
mnoge kompanije iz Srbije imaju potegkosa razumevanjem ruskog trzista, njegove strukture
poslovne kulture. M&utim, one kompanije koje su ga istrazivale nisualig jer su uglavnom
mogle dobiti bolje cene za svoje proizvoda.

Postojic¢etiri tipa kompanija - uvoznika, sa kojima srpskbdvljaii smrznutog jagodastog &a
mogu da posluju:

1. prerativaci jagodastog véa (kompanije-mlekare, velike konditorske kompanity);

2. uvoznici-prodavci, koji kupuju, dobiju dozvolu i gutaju isti proizvod lokalno bez
dodavanija bilo kakve vrednosti;

3. lokalni brend uvoznici — kompanije koje su vlasmeoénog lokalnog brenda i uvoze
proizvode da bi prepakovali u sopstvenu ambalazpatl privatnom etiketom lanca
supermarketa. Oni tae mogu da prodaju odtene proizvode predavacima;

4. lanci supermarketa

Vecina jagodastog W@ bi morala biti isportena prvom i drugom tipu kompanija, budduda
vedina uvezenog jagodastogdside u dalju preradu.

S’druge strane, tte tip kompanija mogao bi biti veoma interesantaiehkt i one bi takde
predstavljale veoma veliki marketinSki kanac. Onenogle da plate skuplje za kvalitetan
proizvod i zainteresovane su za pojedaraproizvod, kao i za asortiman proizvoda.

Direktno poslovanje sa lancima supermarketa mozdute veoma tesko zbog spesifig
sistema isporuka i ptanja. Sta vise, lancima supermarketa bi trebad $isortiman proizvoda
tokom cele godine, Sto ¥ima srpskih dobavlfga nema. Ipak, takvi ugovori bi mogli da osiguraju



prodaju vée kolicine proizvoda i véu stabilnost nego saradnja sa drugim tipovima ukazn

Prema naSoj proceni, najraivoznici zamrznutog jagodastogéeou Rusiji obuhvataju slede
kompanije: Metfors, Transparent World Trade, Iveldtika Frozen Foods, Schteiherobst,
Interkom i RTTO. Ovih sedam kompanija, prema nagimcenama, pokrivaju oko 75%
celokupnog uvoza, a lider uvoza, kompanija Metfors udeo od skoro 22% celokupnog uvoza.
Prve tri pomenute grupe (Metfors, Transparent Warlade, Iveks) uvezle su viSe od pola svog
zamrznutog jagodastog i drugogéaau Rusiju.

6. Propisi po pitanju uvoza i bezbednosti hrang

Srbija ima sporazum o slobodnoj trgovini sa Rusijkaji joj daje zndajnu prednost u odnosu na
konkurente, koji moraju da plate uvozne dazbineakagorduju proizvode u Rusiju. Miutim, srpski
dobavlj&i moraju da plate PDV kada isp@tyu sveZe i zamrznute proizvode u Rusiju, kojijaggodasto

i drugo v&e, iznosi 18%. Treba napomenuti da je stopa PD¥-aporieno povée samo 10%.

Uprkos trenutnim pripremama Rusije za pridruzivaigeetskoj trgovinskoj organizaciji, kontrola
agencija nad uvoznim prehrambenim proizvodima ijjed@ komplikovana i birokratska. Prepreke
trgovini zavise od tipa proizvoda, lokacije carimjge status uvoznika i drugih ne transparentnitofiak
Primena novih tehtkih propisa koji bi zamenili nacionalne standardgi kisu usglaSeni sa STO je
bukvalno suspendovana.

Preporguje se da carinjenje u Rusiji treba da obavi agernaja se nalazi u zemlji gde carinjenje mora
da se sprovede, ili bar predstavnik ove stranécoanesta. Uvozne dozvole se izdaju na imeKizg ili
pravnog lica koje je zva#mo registrovano na teritoriji Ruske Federacije IRuakkih poreske uprave.
Obi¢no, izvoznik proizvoda sprovodi izvoznu carinskegaduru, a uvoznik proizvoda sprovodi uvoznu
carinsku proceduru.

Generalno, kupci obezégju detaljne informacije o uvoznoj regulativi, zawitma kvaliteta i bezbednosti
hrane za oddene proizvode. Ako ispotilac nema predstavnika u zemlji odredistu, najbmjea kupac
zavrsi carinske formalnosti.

Izvoz proizvoda u Rusku Federaciju moZe da budektgadatak za neiskusne izvoznike, zato Sto se
uvozni zahtevi i pravila carinjenj&esto menjaju. Prema tome, prepaje se da uvoznik, uz poro
azurnih izvora informacija, detaljno proveri svibaau dokumentaciju kako ne bi prekrSio ruske zakone
propise ruskih agencija koji se odnose na konkrpto&vode. Vazni i obavezni zahtevi za bezbednost
identifikaciju su dati ne samo u sanitarnim i regatnim dokumentima, kao Sto je dokument “Sanitarna
pravila i propisi“ (“SanPiN"), ali i u nekim naciamim standardima (poznatim po ruskoj slemaici
“GOST") i tehnitkim propisima.

% |zvor: USDA FAS izvestaj



Vazno je nabaviti dokumenta kao Sto su “SanitaagidemioloSki zakljsak" i “Sertifikat usagladenosti*.
Ovaj drugi dokument se izdaje posto se drugi obaiveartifikati i dokumenti pribave. Take treba znati
da dobijanje sertifikata pre dolaska poSiljke (saavu uzoraka koje obezhge izvoznik) omogéava da

se provede manje vremena i smanje troSkovi tokarmjeaja. Uvozne (veterinarske) dozvole i Uvozne
karantinske dozvole koje izdaju raffa odeljenja Ruske Federalne SluZzbe za Veterioarsk
Fitosanitarno préenje (VPSS)http://www.fsvps.ru/fsvps/main.html? language=édiilo posle pregleda
tovara ili/i na osnovu relevantnih sertifikata zgmkoja izvozi, a koji se predaju VPSS-u od strane
uvoznika.

Federalna sluzba za veterinarsko i fitosanitarmdgmje, poznata po ruskoj skemici Rosselkhoznadzor,

a na zapadu kao VPSS, prati veterinarske i fitdégareé uslove u Rusiji i sprovodi ruske propise lsgji
ticu veterinarskkog i zdravlja biljaka. Postoje vatarske i fitosanitarne sluzbe na ruskim granicama i
unutraSnjosti Rusije. VPSS je zaduZen da Stiti RuSkderaciju od uvoznih proizvoda sa zaraznim
Zivotinjskim bolestima,biljnim Stetdnama i patogenima biljnih bolesti, da stavi u kdia biljkei
korenje, i bilo koje druge poSilike za koje se yerda predstavljaju opasnost prema sanitarnim i
fitosanitarnim standardima.

Federalna sluzba za zaStitu prava potfaSadobrobit ljudi Ministarstva zdravlja i socijag razvoja,
takate poznata kao Rospotrebnadidip://rospotrebnadzor.ru/en/web/eje odgovorna za bezbednost
hrane i prehrambenih proizvoda. Rospotrebnadzoremdd zabrani prodaju proizvoda koji ne
zadovoljavaju zvakine zahteve. Drugi drZzavni organi koji reguliSu uwozobu i prehrambene proizvode
su: Federalna sluzba za tellai regulativu i metrologiju, taki® poznata kao Rostekhregulirovaniye
http://www.rugost.com/, je deo Ministarstva industrije i trgovine. Rddteegulirovaniye upravlja
ocenjivanjem, preradom i servisiranjem proizvodakdbi se utvrdilo da li su proizvodi usaglaSeni sa
nacionalnim sertifikacionim standardima i kriterjima.

Federalna carinska sluzba Rusije (FT&)p://www.customs.ru/en/ reguliSe inostrane ekonomske
aktivnosti sistemom carisnkih naknada, daZbina ksitaTri agencije obavljaju carinsku kontrolu:
Federalna carinska sluzba Rusije, pokrajinske skeinsluzbe i carinarnice i carinske ispostave.
Minisatrstvo industrije i trgovine reguliSe besoake eksterne ekonomske aktivnosti uldjuci davanje
dozvola i upravljanje kvotama. Kontakt informacgertifikacionih agencija i tela su na kraju ovog
izvesStaja.

Opsti zahtevi za podacima na etiketi u Rusiji su:

* Naziv proizvoda,;

e Tip, klasa ili kategorija proizvoda;

* Ime, zemlja, adresa proizdaa, paker, izvoznik i uvoznik;
e Tezina ili zapremina proizvoda (neto i bruto);

» Hranljiva vrednost proizvoda; sastojci;

e Datum prerade;

* N&in ¢uvanja;

* Roktrajanja; i

» Pe&at usaglasenosti (RST).



Zahtevi za uvoz sveZeg jagodastog i ostalagavgovia u Rusku federaciju su karaktekistii za druge
proizvode biljnog porekla. Kao orasi i sveze¢epi sveZe jagodasto & mora imati sanitarno-
epidemioloSku potvrdu. Ovi proizvodi su predmebdinitarnog pregleda. SveZe jagodastéevie
mogute uvoziti samo uz dozvolu VPSS-a. Na uvoz pawe plda PDV po stopi od 10%, Sto je manje
nego za druge uvezene proizvode, ali na uvoz jaggoda drugog véa se pléa PDV u iznosu od 18%.

Smrznuto ili prerdeno povée, jagodasto i drugo ¥e koje se isportuje Rusiji mora da ima sanitarno-
epidemioloSku potvrdu. Za 07013 — mahunasti swe4, ljuske, oljustene koZice semen&séeni ili ne —
proizvodi su predmet fitosanitarnog pregleda. Oveizvode je mogée uvoziti samo uz prethodnu
dozvolu VPSS-a.

Tipiéne greSke prilikom isporuke prehrambenih proizvBdaiji

U nastavku su navedeni tegi razlozi kojim se odrdenom dobavljéu zabranjuje ili suspenduje uvoz
prehrambenih proizvoda u Rusiju:

* Nedostatak sanitarno-epidemioloskog zalp za proizvode (55.4%); Nedostatak
(neusaglaSenost) etikete (41.0%);

* NeusaglaSenost sa sanitarno-higijenskim zahte\2A&4);

* NeusaglaSenost sa uslovima transporta (1.2%).

Ponekad se uvoz zaustavi zbog toga Sto uvoznieiviar lica, pojedingi preduzetnici) ne zahtevaju
zvaniénu informaciju od proizviec¢a u vezi sa bezbedras proizvoda, ukljdujuéi upotrebu pesticida.
Potpisani ugovori o isporuci prehrambenih proizvogareguliSu detaljno pitanja koja séutietiketa na
ruskom jeziku; a ni povtaj potencijalno opasnih proizvoda ispéincu nije regulisan. Drugi problemi
ukljucuju odstupanja u ceni, pogreSna dokumentacija ,(q@qmgreSan zdravstveni sertifikat, pogresni
proizvodi opisani u fakturi i zdravstvenom sert#ik) i nepléanje naknada.

7. PredloZzene marketinSke aktivnhosti

Da bi promovisali izvoz sveZeg jagodastog i drugoga u Rusiju, srpski poslovni subjekti treba dobro
da razumeju ciljno trziSte. U ovom izveStaju suaste informacije o trzistu. Detaljne informacije se
mogu dobiti od lokalnih izvora trziSnih informacija

Bilo bi odli¢no kada bi srpski ispotioci sveZeg jagodastog i drugogéeo kao i ispor&ioci smrznutih
proizvoda, otvorili lokalno predstavnisStvo u Rus{jivo bi moglo da se organizuje kroz neku asogijaci
odnosno udruZenje. Lokalno predstavnistvo sa bodZet marketing je jedan od najefikasnijiltina
da se promoviSe proizvod u Rusiji. Lokalni predstRwi mogao da se bavi sleidlea pitanjima:

» TraZenje novih potencijalnih kupaca i davanje infacija o dostupnosti i cenama srpskih
proizvoda;

» Uce&e na lokalnim izloZbama i sajmovima radi prezefgaicpromocije srpskih proizvoda,
uspostavljanja novih kontakata i pronalazenja ngatencijalnih kupaca;

» UceXe na vaznim konferencijama i drugim ddgpma i prezentacija srpskog potencijala da
isporLEi proizvode;



» Poma kod pr&enja prodaje srpskih proizvoda na lokalnim trZi&imjihovo pozicioniranje,
pratenje trziSta i pruzanje povratnih informacija sipskdobavlj&ima o tome kako da
poboljSaju svoju ponudu;

» Praenje vaznih trziSnih kretanja i novih trziSnih ni$dlagovremeno informisanje srpskih
dobavlj&a;

 Poma kod reSavanja problema izthelokalnih kupaca i srpskih ispdtilaca na licu mesta,
praénjei potvrda kvaliteta isporuka;

* Pruzanje informacija o jedinstvenim karakteristillasrpskih proizvoda ruskim kupcima i
potroS&ima, direktno i preko lokalnih medija kako bi sniigienovnu elastinost potraznje;

» Organizovanje studijskih putovanja u Srbiju za ®kguupe potencijalnih kupaca;

* Druge aktivnosti

Gore nabrojane aktivnosti se ta@lkomogu poveriti i lokalnim grupama u Rusiji.

Posete paZljivo odabranih i usmerenih grupa pggndi kupaca srpskim uzgajiviena i izvoznicima
mogle bi biti vrlo produktivne. Ove posete bi mogtejati 2-3 dana i program bi mogao da obuhvati
prezentaciju stanja i perspektive srpskog sektagadastog wa, okrugli sto sa vaznim potencijalnim
isporwiocima, gde bi oni mogli da predstave svoje komjeani3 do 5 minuta, a onda da se sastanu sa
potencijalinim kupcima pojedigao, dok bi dva dana mogla da se iskoriste za posajboljim
kompanijama u sektoru kako bi se potencijalnim kmacpokazala proizvodnja, skladistenje, pakovanje
i ostale operacije nakon berbe.

Srbija joS uvek ima relativho dobre kapacitete faduski jezik u pitanju. Prema tome, ona moZe da
koristi ruski jezik i regionalne trgovinske savese sveZe proizvode kako bi stvorila dodatne koetalat
potencijalnim kupcima i napravila nove izvozne pesl

Postavljanje web-portala o srpskim proizvodima askom i engleskom jeziku z&&no bi moglo da
podstakne prodaju u ciljanim zemljama. Na takvomrtgdo bi trebalo azurirati informacije na dnevnom
nivou, informacije kao Sto su vesti sa trZiSta,gma préenju cena, ponude, katalog isp@ifaca i druge
relevantne informacije. Ako bi bio dobro napraviljetako dostupan, portal bi bio citiran u ciljnim
zemljama od strane specijalizovanih portala i upozhi profesionalce sa potencijalima Srbije. On bi
takate mogao i da direktno podstakne prodaju preko dobganizovanog sistema pounuda i definitivno
pomogne privi&enju novih stranih investicija u srpsku industripta & povica.

Definisanje promotivne strategije i kampanje z@ailtrziSta moglo bi da koristi svim akterima u 2gm
pod pretpostavkom da postoji neka agencija kojadigurala da se izvoze samo kvalitetni proizvodi.
Takva kampanja mora da bude osmiSljena prema noiljiiStu i mogla bi da obuhvati odnose sa
javno&u, reklamiranje i druge alate koji suévepisani u prethodnom tekstu.

8. Kontakt informacije o potencijalnim kupcima

Pogledati prilozeni Excel dokument.

KRAJ IZVESTAJA



